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M Facility Management Austria (FMA)

FM im Spannungsfeld der
Verantwortlichkeiten

Als die Plattform fiir alle Fragen um Facility Management hat sich die FMA

in Osterreich etabliert. Die 1995 gegriindete Non-Profit-Organisation ver-

steht sich als das dsterreichische unternehmensbezogene Netzwerk fiir

Facility Management.

FMA % run
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(v.l.) FMA Vorstandsvorsitzender Ing. Peter Kovacs und DI Ingo Linke, MSc, Vorsitzender Stellvertreter im Interview

“elche Herausforderungen sind es, derer

man sich kinftig annehmen wird, wel-
che Entwicklung nimmt die Branche? Im Inter-
view geben Ing. Peter Kovacs und DI Ingo Linke
ein- und Ausblicke in eine weiterhin dynamisch
wachsende Berufssparte.

Vor noch wenigen Jahren war der Begriff des
Facility Managements vielen unbekannt und
auch wenn sich das Bewusstsein hier bereits
gewandelt hat, so sehen Peter Kovacs und Ingo
Linke die weitere Sensibilisierung als eine der
wichtigen Aufgaben:,Das Aufgabengebiet von
FM wird immer komplexer, immer vielschichti-
ger, es liegt eine grofle Verantwortung im FM.
Facility Management bildet die Schnittstelle
zwischen Errichter, Betreiber und Nutzer eines
Gebédudes. Wobei wir den Nutzer ganz klar in
den Mittelpunkt stellen. Er muss davon ausge-
hen kénnen, dass der sichere Betrieb des Ge-
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bdudes gewihrleistet ist, soll sich wohlfiihlen
und in Ruhe seinen Tatigkeiten nachgehen. Es
liegt in der Betreiberverantwortung diese Si-
cherheit zu bieten” Und Peter Kovacs verweist
in diesem Zusammenhang auf die GEFMA FMA
190, die die Betreiberverantwortung im Facility
Management regelt und alle Aspekte des siche-
ren Betriebs eines Gebdudes zusammenfasst,
Bis Mitte Juni soll sie fertig Gberarbeitet und ak-
tualisiert sein. Fiir Kovacs und Linke ist es wich-
tig .Inputs vom Geweberecht einzubringen’,
wie sie betonen, auerdem eine Standardisie-
rung zwischen &sterreichischer und deutscher
Richtlinie zu erreichen. ,Die Unwissenheit zur
Richtlinie ist nach wie vor sehr grof3, wir bieten
daher entsprechende Informationsveranstal-
tungen und Schulungen an. Die Verantwor-
tung, die einem FM-Manager tibertragen wird,
ist enorm hoch, das Thema ist viel komplexer als
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Das Interview mit FMA Vorstandsvorsit-
zendem Ing. Peter Kovacs und DI Ingo
Linke, MSc, Vorsitzender Stellvertreter
der FMA, flhrte TGA Chefredakteurin
Barbara Flrst-Jaklitsch.

man denkt. Sind zum Beispiel alle Abnahmen
ordnungsgemdB erfolgt und zwar nicht nur
die baurechtlichen, sondern auch die gewer-
berechtlichen? Die entsprechenden Nachwei-
se sind nicht immer vorhanden!’, erzéhlt Peter
KovacsausderPraxis. Und weiter:,DerTechnisie-
rungsgrad der Gebdude steigt, die technischen
Richtlinien werden immer schérfer, man denke
da an den Brandschutz — um nur ein Beispiel
herauszugreifen. Die Kontrollmechanismen
missen funktionieren, es geht ja schlieBlich um
Sicherheit, um Leben.Wenn jemand meint, man
kénne eine Brandschutzklappe um fiinf Euro
warten, dann will er belogen werden! Es gibt
leider Leute, die gerne belogen werden...” Ingo
Linke ergédnzt:, Der Kunde gibt die Richtung vor
- unser Ziel ist es aber zu einer partnerschaftli-
chen Zusammenarbeit zu kommen.” In diesem
Zusammenhang sind das Standardleistungs-
verzeichnis und entsprechende Mustervertra-
ge wichtige Anliegen der FMA, bei denen in
einer Arbeitsgruppe eine Standardisierung vo-

rangetrieben wird und wo beim FM-Day 2016
am 28. September erste Ergebnisse vorgestellt
werden. ,Es gibt leider immer wieder Verstand-




nisprobleme, es ist wichtig eine gemeinsame
Sprache zu finden, die selben Begrifflichkeiten

zu verwenden. Auch daran arbeiten wir" Eine
gemeinsame Sprache wiinscht sich Peter Kovacs
auch iiber Osterreichs Grenzen hinaus fiir die
gesamte DACH-Region. Und:,Ohne detaillierte
Leistungsbeschreibung kann es nicht funktio-
nieren, damit kann man auch klare Schranken
fiir Preisdumping setzen,” weif3 Linke.

Peter Kovacs und Ingo Linke sind sich darin
einig, dass FM bereits in der frihen Projektpla-
nungsphase implementiert werden sollte. ,Es
gilt einen Kompromiss zwischen Individuali-
tiat der Architektur und Bewirtschaftbarkeit zu
finden, dazu ist es nétig, dass alle Beteiligten
von Anbeginn zusammenarbeiten. Und auch
Building Information Modeling als Methode der
optimierten Planung, Ausfihrung und Bewirt-
schaftung von Geb&uden mithilfe von Software
kann dazu maBgeblich beitragen, sind sie liber-
zeugt.

Schliisselfaktor Ausbildung

Genauso engagiert wie sich dasTeam der FMA
zu diesen Themen einbringt, engagiert man
sich auch bei der Aus- und Weiterbindung. Die
ONORM A 7002 legt einen Anforderungskata-
log fiir Facility Manager fest und definiert die
notwendigen Wissens- und Erfahrungsbereiche.
.Dabei geht es nicht nur um Wissen um Prozesse
und Technik, sondern auch um soziale Kompe-
tenzen” erklart Ing. Peter Kovacs. Diese ONORM
wurde neu Uberarbeitet und ist seit 15.10.2015
in Kraft. Dass der fundierten Aus- und Weiterbil-
dung eine Schlisselfunktion zukommt, liegt fiir
DlIngo Linke auf der Hand. Facility Management
hat sich mit drei akademischen Ausbildungsins-
titutionen allein in Osterreich zu einer eigenen
Wissenschaft entwickelt. Die FMA engagiert sich
aktiv und fordert die verschiedenen Aus- und
Weiterbildungsmoglichkeiten im Facility Ma-
nagement. o
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B 24. ATGA Facility Kongress
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Bessere Gebaude - Besseres Management

Beim 24. ATGA Facility Kongress am 13. April
im Apothekertrakt Schénbrunn trafen sich
Osterreichs Facility Manager zum Erfahrungs-
und Meinungsaustausch. Der diesjahrige
Kongress stand ganz im Zeichen von Optimie-
rungen und Updates.

Facility Management hat ein Ziel: Das Kern-
geschaft bestméglich zu unterstlitzen und die
Performance des Auftraggebers zu verbessern:

Ing. Markus Aschauer, ATGA Geschiftsfiihrer, und
Barbara Stockl luden zum ,Friihstiick bei uns”

Die BIG verantwortet 2.200 Gebdude und stellt
rund 500.000 Menschen Arbeitsplatze zur Verfi-
gung. Geschiftsfithrer DI Wolfgang Gleissner: ,Am

meisten lernt man, wenn man selbst Hand ans
Gebéaude legt!” Und sein Motto: ,Nur tote Fische
schwimmen mit dem Strom*”

Architekt DI Jakob Dungl zu seinen Visionen in 3D:
.In 20 Jahren werden Hauser aus dem 3D-Drucker
kommen und den Bediirfnissen der Bewohner
gerecht werden. Wo wéren wir ohne ,verriickte”
Bauten?”

Gerhard Schenk, Geschiftsfiihrer von HSG Zander,
weil: ,Der Blick muss immer auf den Kunden und
seine Bediirfnisse zielen. Dokumentation ist heute
extrem wichtig. Qualitdat muss sich in der Branche
gegeniiber Preisdumping durchsetzen”

70 bis 80 % der Grabungen

in Wien sind Rettungsgra-
bungen. Dr. Christoph

Ollerer, Stadtarchiologie
Wien, dazu: ,Rettungsgrabun-
gen sind so dhnlich wie aktive
Sterbehilfe - wir brauchen Re-
spekt vor der Vergangenheit”

egal, ob Gebdude geplant,
errichtet oder betrieben
werden, ob materielle oder
immaterielle Komponenten

bereitgestellt werden, ob

inhouse oder extern Facili-
ties gemanagt werden oder ob Einzeldienstleis-
tungen erbracht werden.

Nur wenn alle an der Planung, Errichtung und
dem Betrieb von Immobilien Beteiligten an ei-
nem Strang ziehen, entstehen bessere Gebdude.
In diesem Sinne wurde unter anderem Uber die
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Dr. Martina Jochmann, Geschéftsfiihrerin Energie-

comfort Energie- und Gebaudemanagement GmbH,
ihr Vorschlag an ihr 14-jihriges Ich: ,Man darf nur
verlangen, was man selber leisten kann!” Mit ihrem
Appell sich von der Wegwerfgesellschaft zu verab-
schieden, sprach sie vielen aus dem Herzen



